Disefio, instalacién y mantenimiento de infraestructuras

() UA LGAS para el almacenamiento, transporte y distribucién de gas.
Disefio, instalacién y mantenimiento de infraestructuras
eléctricas de baja tension.

POLITICA INTEGRADA DE GESTION

La Gerencia de DUALGAS desea establecer los siguientes compromisos respecto a la
gestion de la calidad, el medio ambiente, y la seguridad y salud en el trabajo:

- Establecer, mantenery difundir un sistema integrado de gestion, basado en las normas
internacionales ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001.

- Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales aplicables, asi como otros
requisitos que hayan sido adquiridos voluntariamente, establecidos por las partes
interesadas.

- Proporcionar los recursos necesarios para llevar a cabo las actividades utilizando las
mejores técnicas disponibles, y asi optimizar los procesos desde el punto de vista de la
calidad, de la seguridad y salud, del medio ambiente y de la responsabilidad social.

- Fomentaryasegurar la capacitacion del personal, con el fin de promover un mayor grado
de sensibilizacién y responsabilidad respecto a la calidad de los trabajos y la atencion
al cliente, al medio ambiente, a la prevencion de riesgos laborales, y a los métodos de
actuacién en caso de accidentes.

- Minimizar el impacto ambiental generado por la actividad, mediante la prevencion de
los riesgos ambientales, el uso sostenible de recursos, la circularidad, la mitigacién y
adaptacion al cambio climatico, y la proteccion de la biodiversidad.

- Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables, para asegurar el bienestar
laboral, la prevencion de dafos y deterioro de la salud, eliminando los peligros y
reduciendo los riesgos existentes.

- Establecer planes de accién que aseguren la mejora continua del sistema integrado de
gestion, incluyendo la mejora de los procesos, del desempeno ambiental, y de la
seguridad y salud en el ambito laboral.

- Integrar este compromiso en la estrategia de negocioy alinearlo con el mismo, haciendo
participe a las distintas partes interesadas.

Estas directrices son vinculantes a todos los niveles de la organizacion, asi como para
empresas contratadas que actien en nombre de DUALGAS, y las uniones temporales de

empresas en las que DUALGAS participe en su gestion.
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